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] SUA PROVA

As questOes objetivas tém cinco alternativas de
resposta (A, B, C, D, E) e somente uma delas 0 esta completo, sem repe-
esta correta;

Além deste caderno de questbes, contendo Knte o Fiscal da Sala
setenta questGes objetivas, vocé recebera do
Fiscal de Sala:

o cartao-resposta das questdes objetivas.

rial transparente, com tinta preta ou azul;
L seu nome apenas no(s) espacgo(s)

< TEMPO _ _ N
Pnfira sua cor e tipo do caderno de questoes.

Caso tenha recebido caderno de cor ou tipo

diferente do impresso em seu cartao-resposta,

o fiscal deve ser obrigatoriamente informado

para o devido registro na Ata da Sala;

Reserve tempo suficiente para o preenchimento
do seu material. O preenchimento é de sua res-
ponsabilidade e ndo sera permitida a troca do
cartao-resposta ou folha de texto definitivo em
caso de erro;

Para fins de avaliacao, serdo levadas em considera-
¢do apenas as marcacoes realizadas no cartao-
-resposta e na folha de texto definitivo;

Os candidatos serao submetidos ao sistema de
deteccdo de metais quando do ingresso e
da saida de sanitarios durante a realizacao
das provas.

Boa sorte!

Vocé dispde de 4h para a realiza
incluido o tempo para a marcag
posta e preenchimento da fol

3 horas apds o inicio da prov,
da sala, sem levar o cadey

Faltando 30 minutos pj
possivel retirar-se da
de questoes.

os candidatos
autorizacao do

da prova, apos
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FOLHA DE ROSTO ORIENTATIVA PARA PROVA OBJETIVA
LEIA AS ORIENTACOES COM CALMA E ATENCAO!

INSTRUGOES GERAIS

Atencgao ao tempo de duragao da prova, que ja inclui o preenchimento da folha de respostas.

Cada uma das questdes da prova objetiva esta vinculada ao comando que imediatamente

a antecede e contém orientacdo necessaria para resposta. Para cada questdo, existe
apenas UMA resposta valida e de acordo com o gabarito.

Faltando uma hora para o término do simulado, vocé recebera um e-mail para preencher

o cartdo-resposta, a fim de avaliar sua posi¢ao no ranking. Basta clicar no botdo vermelho
de PREENCHER GABARITO, que estara no e-mail, ou acessar a pagina de download da
prova. Vocé deve fazer o cadastro em nossa plataforma para participar do ranking. Nao se

preocupe: o cadastro € gratis e muito simples de ser realizado.

Se a sua prova for estilo Certo ou Errado (CESPE/CEBRASPE):

marque o campo designado com o codigo C, caso julgue o item CERTO; ou o campo
designado com o cédigo E, caso julgue o item ERRADO. Se optar por n&o responder
a uma determinada questdo, marque o campo “EM BRANCO”. Lembrando que, neste
estilo de banca, uma resposta errada anula uma resposta certa.

Obs.: Se nao houver sinalizacdo quanto a prova ser estilo Cespe/Cebraspe, apesar de
ser no estilo CERTO e ERRADO, vocé nao tera questdes anuladas no cartao-resposta
em caso de respostas erradas.

Se a sua prova for estilo Multipla Escolha:

marque o campo designado com a letra da alternativa escolhida (A, B, C, D ou E). E
preciso responder a todas as questdes, pois o sistema n&o permite o envio do cartao
com respostas em branco.

Uma hora apés o encerramento do prazo para preencher o cartdo-resposta, vocé recebera um

e-mail com o gabarito para conferir seus acertos e erros. Caso vocé seja aluno da Assinatura

llimitada, vocé recebera, com o gabarito, a prova completa comentada — uma vantagem

exclusiva para assinantes, com acesso apenas pelo e-mail e pelo ambiente do aluno.

Nao serao realizadas corregdes individuais das provas discursivas.

Em caso de solicitagao de recurso para alguma questao, envie para o e-mail.
treinodificil_jogofacil@grancursosonline.com.br.
Nossa ouvidoria tera até dois dias uteis para responder a solicitagao.

Desejamos uma excelente proval
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CNU - 5° SIMULADO - BLOCO TEMATICO 5 -
ADMINISTRACAO (CONHECIMENTOS
ESPECIFICOS)(POS-EDITAL)

Eito Tematico 1
Rafael Barbosa

1

O planejamento organizacional, além de direcionar
acOes, proporciona uma série de beneficios para a ges-
tdo. De acordo com Sobral e Peci (2013), assinale a alter-
nativa que ndo corresponde a uma vantagem ou benefi-

cio associado ao planejamento.

(A) Proporciona senso de dire¢do, permitindo que a or-

ganiza¢do caminhe em rumo definido.

(B) Focaliza esforgos, integrando atividades e promoven-

do coordenagdo entre os membros.

(C) Reduz o impacto do ambiente, ao obrigar os adminis-

tradores a lidar com mudancgas externas.

(D) Garante a eliminag¢3o de todos os riscos, impedindo

gue imprevistos atinjam a organizagao.

(E) Fornece consisténcia gerencial, oferecendo funda-

mento légico para a tomada de decisao.

2

Os objetivos organizacionais, quando bem formulados,
sdo essenciais para orientar a acao e mobilizar esforgos.
De acordo com Sobral e Peci (2013), assinale a alterna-
tiva que apresenta corretamente uma caracteristica de

objetivos eficazes.

(A) Devem ser formulados de modo genérico, evitando
detalhamento para possibilitar maior flexibilidade de

interpretacao.

(B) Podem ser contraditérios entre si, desde que perten-
¢am a diferentes dreas ou unidades da organizagao.

(C) Precisam ser especificos, mensuraveis, desafiadores,
mas alcangdveis, definidos no tempo, coerentes e

hierarquizaveis.

(D) Ndo necessitam estabelecer prazos, pois o planeja-
mento estratégico ja contempla horizontes tempo-

rais suficientes.

(E) Devem ser fixados apenas em termos qualitativos, ja
gue a quantificagdo dificulta a avaliagdo de resultados.

3

Embora o planejamento formal traga beneficios impor-

tantes, como a definicdo de parametros de controle,

também é alvo de criticas por suas potenciais limitagdes.

Assinale a alternativa que apresenta corretamente uma

dessas criticas, segundo Sobral e Peci (2013).

(A) O planejamento formal tende a ampliar a capacida-
de criativa da organizagao, ao estimular inovagdes
espontaneas.

(B) O planejamento formal garante maior flexibilidade,
permitindo rapida adaptagdo a cenarios cadticos.
(C) O planejamento formal pode restringir a criativi-
dade e a inovagdo, ao tornar o processo excessiva-

mente rigido.

(D) O planejamento formal é irrelevante para ambientes
estaveis, sendo Util apenas em contextos dinamicos.

(E) O planejamento formal assegura previsibilidade total
do futuro, eliminando incertezas.

4

Segundo Ackoff, todo planejamento se subordina a

uma filosofia de ac¢do, podendo ser classificado em

trés tipos: conservador, otimizante e adaptativo. As-
sinale a alternativa que descreve corretamente o pla-
nejamento conservador.

(A) Baseia-se em praticas retrospectivas, prioriza a esta-
bilidade e busca conservar a situagdo existente, evi-
tando mudancas radicais.

(B) E voltado para a inovagdo e adaptabilidade, bus-
cando sempre os melhores resultados possiveis por
meio da melhoria continua.

(C) Tem carater aderente, orientado para contingéncias
e compatibilizagdo de interesses, ajustando a organi-
zacao as demandas ambientais.

(D) Foca exclusivamente na maximiza¢do do desempe-
nho, sem considerar limitagGes de recursos ou ne-
cessidades de equilibrio interno.

(E) Preocupa-se unicamente com a exploracdo de oportu-
nidades futuras, desconsiderando deficiéncias internas.

GRAN
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5
Em uma grande empresa publica, trés situacGes de pla-
nejamento foram observadas:

| — A alta administracdo definiu a missdo institucional,
revisou a visdo de futuro e estabeleceu objetivos
gerais de longo prazo, considerando o ambiente ex-
terno e cenarios de incerteza.

Il — O gerente de uma unidade regional estruturou um
plano de médio prazo, com foco em seu departa-
mento, determinando as principais agdes necessa-
rias para atingir os objetivos definidos pela admi-
nistracdo central.

Il = O supervisor de primeira linha organizou a rotina
diaria de trabalho de sua equipe, detalhando pro-
cedimentos especificos e resultados esperados de
cada colaborador.

Assinale a alternativa que associa corretamente cada si-
tuacdo ao nivel de planejamento correspondente.

(A) I-Tatico; Il-Operacional; lll-Estratégico.

(B) I-Estratégico; II-Tatico; IlI-Operacional.

(C) 1-Operacional; lI-Estratégico; |lI-Tatico.

(D) I-Tatico; Il-Estratégico; lll-Operacional.

(E) I-Estratégico; ll-Operacional; IlI-Tético.

6
Uma empresa do setor bancério analisa o ambiente
competitivo e identifica os seguintes fatores:

| — O ingresso de novas fintechs no mercado, favoreci-
do pela redugdo de barreiras regulatdrias.

Il — O surgimento de moedas digitais e plataformas de
pagamento que podem substituir parte dos servi-
¢os bancarios tradicionais.

Il — A dependéncia de grandes fornecedores de tecno-
logia, que possuem forte influéncia sobre custos e
condi¢Ges contratuais.

IV — A pressdo exercida por clientes que, cada vez mais
exigentes, demandam menores tarifas e melhores
servigos digitais.

V — A competicdo intensa entre bancos ja estabeleci-
dos, disputando participagdo de mercado.

Com base no modelo das cinco for¢cas competitivas de
Porter, é correto afirmar que os fatores |, Il, I, IV e V
correspondem, respectivamente, a:

(A) Rivalidade entre concorrentes; poder de barganha
dos clientes; ameaca de novos entrantes; ameaca de
substitutos; poder de barganha dos fornecedores.

(B) Ameaca de produtos substitutos; ameaca de novos en-
trantes; poder de barganha dos fornecedores; rivalida-
de entre concorrentes; poder de barganha dos clientes.

(C) Ameaca de novos entrantes; ameaca de produtos
substitutos; poder de barganha dos fornecedores;
poder de barganha dos clientes; rivalidade entre
concorrentes.

(D) Poder de barganha dos fornecedores; ameaca de
substitutos; rivalidade entre concorrentes; poder de
barganha dos clientes; ameaca de novos entrantes.

(E) Poder de barganha dos clientes; rivalidade entre
concorrentes; poder de barganha dos fornecedores;
ameaca de novos entrantes; ameaca de substitutos.

7

No contexto das tendéncias do futuro do trabalho no
servico publico, a utilizagdo da Inteligéncia Artificial (1A)
apresenta potencialidades e riscos. Analise as asserti-
vas abaixo:

| — A IA pode aumentar a eficiéncia e a qualidade dos
servigos publicos ao automatizar tarefas repetiti-
vas e permitir maior foco em atividades de analise
e decisdo.

Il — O uso da IA pode gerar riscos relacionados a privaci-
dade, a protecdo de dados pessoais e a transparén-
cia das decisGes administrativas.

Il — A aplicagdo de sistemas inteligentes elimina total-
mente a necessidade de servidores publicos em ati-
vidades estratégicas e de tomada de decisdo.

IV — A adocdo da IA pode reduzir custos operacionais
e ampliar a capacidade de resposta a demandas
da sociedade.

E correto o que se afirma em:
(A)1, Il e lll, apenas.

(B) I, ll e IV, apenas.

(C) e lll, apenas.

(D)1, 1 e 1V, apenas.

(E) L1, Mmelv.
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8

No ambito da gestdo de processos, a aplicagao da Inte-

ligéncia Artificial (1A) e da automacgdo tem se mostrado

uma tendéncia cada vez mais presente nas organizagoes
publicas e privadas. Sobre suas potencialidades e riscos,
assinale a alternativa correta.

(A) A automacdo de processos elimina por completo a
necessidade de supervisdo humana, tornando dis-
pensavel o controle gerencial.

(B) O uso de IA pode ampliar a eficiéncia, reduzir erros
operacionais e agilizar a execugdo de tarefas, mas
gera desafios relacionados a ética, a privacidade e a
dependéncia tecnoldgica.

(C) A automacdo, por ser baseada em regras fixas, ga-
rante que os processos sejam sempre flexiveis e facil-
mente adaptaveis as mudangas do ambiente externo.

(D) A utilizacdo da IA garante objetividade absoluta nas
decisdes, eliminando vieses ou discriminacées nos
processos automatizados.

(E) A automagdo de processos reduz custos apenas no
curto prazo, sem impactos sobre a produtividade e a
qualidade dos servigos prestados.

9

A teoria da Expectativa, desenvolvida por Victor Vroom,
explica a motivagdo no trabalho a partir de trés fatores
inter-relacionados:

| — A crenca de que o esfor¢o despendido levard a um
bom desempenho.
Il — A percepgdo de que o bom desempenho resultara
em recompensas.
Il — O valor atribuido pelo individuo as recompensas ou
resultados obtidos.

Esses fatores correspondem, respectivamente, a:
(A) Expectativa — Instrumentalidade — Valéncia.
(B) Valéncia — Expectativa — Instrumentalidade.
(C) Instrumentalidade — Expectativa — Valéncia.
(D) Expectativa — Valéncia — Instrumentalidade.
(E) Instrumentalidade — Valéncia — Expectativa.

10

A teoria das necessidades adquiridas, proposta por David

McClelland, sustenta que a motivacao é influenciada por

trés necessidades que os individuos desenvolvem ao lon-

go da vida: realizagdo, poder e afiliagdo. Assinale a alter-
nativa que descreve corretamente essas necessidades.

(A) Anecessidade de realizagdo estd relacionada a busca por
relacionamentos interpessoais estaveis e harmoniosos.

(B) A necessidade de afiliacio expressa o desejo de
exercer influéncia sobre os outros, direcionando seu
comportamento.

(C) A necessidade de poder refere-se a busca por ta-
refas desafiadoras, feedback imediato e alcance de
metas pessoais.

(D) A necessidade de afiliacdo envolve o desejo de esta-
belecer vinculos sociais e ser aceito pelo grupo.

(E) A necessidade de realizacdo consiste em evitar ris-
cos e escolher tarefas simples para garantir suces-
so certo.

GRAN
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Eixo tematico 2
Cosme Sérgio

11

Um drgdo ambiental implantou uma politica interna de

destinagdo de residuos solidos com foco em reaprovei-

tamento de papel, descarte adequado de pilhas, coleta

seletiva e campanhas educativas entre servidores.

Essa iniciativa estd alinhada com os principios da:

(A) Producgio mais limpa e logistica reversa institucional.

(B) Contratualizacdo de compras publicas sustentéveis
com terceirizagao.

(C) Desmobilizacdo de bens inserviveis via pregdo
eletrénico.

(D) Gestdo financeira do consumo sustentével de ener-
gia elétrica.

(E) Desestatizagdo de servicos ambientais de rotina.

12

Uma prefeitura criou um portal Unico de servigos, onde

o cidaddo pode solicitar alvaras, acompanhar protoco-

los, obter certidGes e agendar atendimentos — tudo on-

line. Os dados do portal sdo interligados com os sistemas

estaduais e federais.

Essa iniciativa representa um avan¢o no modelo de:

(A) Transparéncia ativa, mas sem valor agregado a gestgo.

(B) Governo eletrénico, com foco em integracdo e
acesso digital.

(C) Controle interno, voltado ao combate a corrupcao.

(D) Participacdo social deliberativa, tipica de audiéncias
publicas.

(E) Planejamento urbano participativo, com foco no zo-
neamento fisico.

13

Uma secretaria estadual de saude passou a utilizar mo-

delos de inteligéncia artificial (IA) para prever surtos epi-

demioldgicos com base em dados de mobilidade urbana

e atendimentos em unidades basicas de saude. O siste-

ma recomenda agdes preventivas e alocagcdo otimizada

de recursos.

Com base nesse cenario, assinale a afirmativa correta:

(A) A 1A substitui totalmente a decisdo humana em poli-
ticas publicas.

(B) O uso da IA elimina os riscos éticos relacionados a
privacidade.

(C) A inteligéncia artificial amplia a capacidade analitica
e a agilidade decisdria.

(D) A adogdo de IA torna desnecessario o controle insti-
tucional dos dados.

(E) Os sistemas baseados em IA n3o sdo aplicaveis em
contextos publicos.

14

Um tribunal de contas apontou que o sistema de re-

conhecimento facial utilizado por uma prefeitura em

pragas publicas para monitoramento de seguranga ndo

havia passado por avaliagdo de impacto de privacidade,

tampouco tinha autorizagdo legal clara para sua implan-

tacdo. Esse caso ilustra:

(A) Uma inovagdo segura, desde que tenha custo reduzido.

(B) Um exemplo de controle judicial sobre a administra-
¢do publica.

(C) A necessidade de avaliar os riscos éticos e legais an-
tes da adogdo tecnoldgica.

(D) O principio da supremacia do interesse publico sobre
os direitos individuais.

(E) A plena eficicia da seguranca publica justifica a au-
séncia de regulagdo.

15

Durante a proposta de revisdo do plano diretor, o mu-

nicipio abriu um periodo de consultas publicas online e

promoveu audiéncias presenciais para colher sugestdes

da populagao.

A diferenca entre audiéncia publica e consulta publica

esta no fato de que:

(A) A audiéncia é apenas virtual, enquanto a consulta é
obrigatoriamente presencial.

(B) A consulta exige a deliberagdo coletiva, enquanto a
audiéncia ndo gera registro formal.

(C) A consulta busca sugestdes individuais e a audiéncia
promove o debate coletivo.

(D) A audiéncia é vinculante por lei e deve ser seguida
pelo governo.

(E) A consulta publica substitui a escuta de conselhos
setoriais.

16

Em uma cidade de médio porte, os moradores votam,

anualmente, em projetos que consideram prioritarios

para seus bairros. O orcamento publico reserva uma

parte de seus recursos para atender diretamente as pro-

postas mais votadas.

Esse modelo é conhecido como:

(A) Controle social deliberativo vinculado ao Legislativo.

(B) PPA participativo orientado por audiéncias publicas.

(C) Orcamento participativo, promovendo corresponsa-
bilidade cidada.

(D) Consulta publica obrigatdria para recursos vinculados.

(E) Voto distrital misto para defini¢do orcamentaria.

GRAN
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17

Uma prefeitura deseja firmar parceria com uma Orga-

nizagdo da Sociedade Civil (OSC) para implementar ofi-

cinas de capacitagdo para jovens em situagao de vulne-

rabilidade social. O instrumento utilizado foi o termo de

colaboragao, com previsao de repasse de recursos publi-

cos e responsabilidades compartilhadas.

Com base na legislagdo vigente, esse tipo de parceria

esta amparado:

(A) No regime de concessdo publica.

(B) Na Lei de Responsabilidade Fiscal.

(C) No Marco Regulatério das Organizacdes da Socieda-
de Civil (Lei n. 13.019/2014).

(D)No regime de Parceria Publico-Privada (Lei n.
11.079/2004).

(E) No Decreto de Execugdo Orcamentdria Municipal.

18

A nova gestdo estadual de um governo eleito prometeu
unificar esforgos em areas como saude, educagao e assis-
téncia social. Contudo, nos primeiros meses de mandato,
surgiram dificuldades de comunicagdo entre as secreta-
rias, sobreposicao de politicas e disputa por orgamento.

Esse cenario é caracterizado, predominantemente, por:

(A) Centralizacdo burocratica.

(B) Fragmentacdo da acdo governamental.

(C) Participacdo social excessiva.

(D) Coordenacdo intergovernamental exitosa.

(E) Planejamento estratégico setorial eficaz.

19

A Secretaria de Saude de um estado brasileiro implantou

um sistema de rastreamento de medicamentos, conec-

tando fornecedores, almoxarifados centrais e unidades

hospitalares. A iniciativa permitiu o controle de prazos

de validade e a redugdo de perdas por vencimento.

Essa pratica caracteriza:

(A) Descentralizagdo logistica com foco em servigos
terciarios.

(B) Cadeia de suprimentos orientada por demanda e
tecnologia.

(C) Estoque de seguranga fragmentado por unidade.

(D) Logistica reversa aplicada a gestdo hospitalar.

(E) Fluxo unidirecional de insumos entre fornecedor e
consumidor.

20

Um drgdo publico implantou um sistema integrado de

gestdo de almoxarifado, que monitora em tempo real os

niveis de estoque, dispara alertas de reposi¢cdo automa-

tica e registra movimentagdes por QR Code. O sistema

reduziu perdas e otimizou o tempo de reposicao.

Essa transformacdo digital promove:

(A) Automacdo parcial, com controle descentralizado
por planilhas.

(B) Digitalizacdo superficial, sem impacto na cadeia
logistica.

(C) Integragdo logistica baseada em dados e inteligéncia
operacional.

(D) Concentracdo de estoques e fragmentagdo dos
processos.

(E) Redugdo de autonomia das unidades consumidoras,
com baixa eficiéncia.

21

Uma prefeitura deseja avaliar os resultados de seu pro-

grama de iluminagdo publica. Paraisso, criou indicadores

como: tempo médio de reparo apds solicitacdo, numero
de pontos de iluminagdo atendidos e percentual de re-
ducdo de ocorréncias criminais em dareas iluminadas.
considerando os conceitos de indicadores de desempe-
nho, assinale a alternativa correta:

(A) indicadores de desempenho servem apenas para
justificar gastos publicos, ndo tendo utilidade no
planejamento.

(B) o tempo médio de reparo € um indicador de eficién-
cia, pois relaciona tempo e servigo prestado.

(C) o nimero de pontos de iluminagdo atendidos é indi-
cador de impacto, pois mede efeitos de longo prazo
na sociedade.

(D) aredugdo de ocorréncias criminais é indicador de insu-
mo, pois mostra a quantidade de recursos investidos.

(E) bons indicadores ndo precisam ser mensuraveis, bas-
tando sua descrigao qualitativa.
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Eixo Tematico 2 (D) A utilizacdo de IA deve ser entendida como mera
Vitor Kessler substituicdo da atividade jurisdicional, dispensando

ZZ
Um municipio brasileiro adota um sistema de Inteligén-
cia Artificial para priorizar solicitagdes de manutencdo
urbana (buracos em vias, lampadas queimadas, coleta
de lixo). Apds alguns meses, percebe-se que bairros mais
centrais recebem atengdo mais rapida, enquanto regi-
Oes periféricas ficam em desvantagem. Nesse caso, qual
seria a analise mais adequada?

(A) O uso de IA melhora a eficiéncia operacional, mas
pode gerar viés algoritmico, refletindo desigual-
dades existentes nos dados histéricos, o que exige
auditoria continua e revisdo das varidveis utilizadas
no treinamento.

(B) O sistema evidencia a plena neutralidade dos algo-
ritmos, demonstrando que as diferencas de aten-
dimento entre regides decorrem unicamente de
limitagGes orgamentarias e ndo de problemas rela-
cionados ao modelo.

(C) A adog3o da IA confirma que o uso de dados subs-
titui a necessidade de decisOes politicas, ja que a
tecnologia consegue distribuir os servicos de forma
imparcial, independentemente da participa¢do dos
gestores publicos.

(D) O cendrio mostra que a IA elimina a necessidade
de politicas de transparéncia, pois a automatizagao
garante, por si s6, imparcialidade e legitimidade em
todas as decisdes relacionadas ao atendimento.

(E) O problema identificado n3o tem relag¢do com a Inte-
ligéncia Artificial, ja que a priorizagdo de servigos pu-
blicos deve ser entendida como resultado exclusivo
de escolhas administrativas humanas.

23

Um tribunal passa a usar uma ferramenta de IA para su-

gerir padroes de sentengas em processos de pequeno

valor, com o objetivo de acelerar julgamentos. Organi-

zacOes da sociedade civil, no entanto, questionam a

medida, alegando que os cidaddos ndo sabem como o

sistema chega as recomendag0es. Nesse caso:

(A) A adogdo de IA no Judicidrio pode ampliar a celerida-
de e reduzir o acimulo de processos, mas a auséncia
de transparéncia e explicabilidade compromete a le-
gitimidade do sistema, sendo essencial que os cida-
ddos compreendam critérios e limites da tecnologia.

(B) O uso da IA torna desnecessdria a interven¢do huma-
na em sentencas de baixo valor, ja que a automacgao
garante uniformidade, eficiéncia e completa impar-
cialidade nas decisdes judiciais.

(C) A critica das organizacdes civis ndo procede, pois os
modelos de IA, ao lidarem com grandes bases de da-
dos, eliminam qualquer risco de discriminagdo ou de
vieses nos resultados apresentados.

a responsabilidade ética e legal dos magistrados na
revisdo e validacdo das decisGes.

(E) O emprego de IA no Judicidrio deve ser compreendi-
do como pratica sem impacto significativo, visto que
as ferramentas tecnoldgicas atuam em paralelo as
decisdes humanas, mas nao geram riscos de legitimi-
dade ou de confianga social.

Eixo Tematico 3
Leonardo Albernaz

24

A literatura sobre politicas publicas apresenta multiplas

conceituagdes, que variam desde perspectivas mais nor-

mativas até abordagens descritivas. Sobre esse debate,
assinale a alternativa incorreta:

(A) Politicas publicas podem ser entendidas como cursos
de acdo e de inagdo do Estado, envolvendo decisdes
explicitas ou omissGes intencionais.

(B) A conceituagdo contemporanea enfatiza a multiplici-
dade de arenas e atores envolvidos, incluindo Execu-
tivo, Legislativo, Judiciario e atores ndo estatais.

(C) Politicas publicas correspondem a programas formali-
zados por leis, que mobilizam recursos orcamentarios,
excluindo-se regulagdes e incentivos econémicos.

(D) Podem ser vistas como padrdes de decisdo orienta-
dos por objetivos, regras e valores, cujos efeitos sdo
observdveis na sociedade.

(E) A literatura recente reconhece a politica publica
como processo continuo e complexo, que envolve
formulagdo, implementagdo e avaliagao interligadas.

25

Diversos modelos procuram explicar o processo de poli-

ticas publicas, sendo o “ciclo” o mais difundido, apesar

de suas limitagdes. Nesse contexto, assinale a alternati-
va correta:

(A) O ciclo € um modelo prescritivo, que determina ju-
ridicamente a ordem e o tempo de cada etapa das
politicas publicas.

(B) A etapa de avaliagdo ocorre apenas ao final das poli-
ticas, sendo considerada um processo terminal.

(C) A formac3do de agenda é pouco influenciada por
eventos criticos, midia e mobilizagdo social, depen-
dendo essencialmente de rotinas no ambito dos po-
deres constituidos.

(D) O ciclo é um modelo heuristico, que organiza etapas
recorrentes, mas admite sobreposicao, retroalimen-
tagdo e ajustes entre fases.

GRAN



5° Simulado — CNU — Bloco Temdtico 5: Administraggo (Pos-Edital)

(E) A etapa de formulagdo deve ocorrer isolada da ati-
vidade politica, de modo a evitar a contaminag¢do de
interesses especificos sobre as decisdes técnicas.

26

Sobre as fases do processo de politicas publicas e sua

dindmica, ndo se pode afirmar que:

(A) A anélise ex-ante pode apoiar a formulagdo, estiman-
do custos e efeitos esperados das alternativas.

(B) A avaliacdo de processo pode ocorrer em paralelo a
implementacao, informando ajustes de meio de curso.

(C) Durante a definicdo da agenda, tem-se a elaboragdo
de alternativas de politicas para resolver um problema,
precedendo a escolha daquela que serd implementada.

(D) Adistingdo entre produtos e efeitos ajuda a conectar exe-
cucdo a resultados sociais, favorecendo aprendizagem.

(E) O monitoramento frequente, com metas pactuadas,
pode retroalimentar o processo decisério durante a
implementacdo.

27

A centralidade do Estado nas politicas publicas é um

tema recorrente para a Administragdo Publica contem-

poranea. Sobre esse papel, assinale a alternativa correta:

(A) O fortalecimento de redes e parcerias supranacio-
nais reduziu a importancia do Estado, cuja atuacdo
hoje é essencialmente simbdlica.

(B) O Estado possui func¢do primaria de regulagdo nor-
mativa, mas o financiamento e a coordenag¢do po-
dem ser supridos de modo mais eficiente por meca-
nismos de mercado.

(C) O Estado é gradualmente substituido por organi-
zagdes internacionais e sociedade civil, sendo sua
reducdo uma tendéncia natural de governanca
contemporanea.

(D) A centralidade do Estado deriva de sua autonomia
para definir prioridades sem necessidade de partici-
pacdo social, o que assegura foco técnico e eficiéncia.

(E) Em arranjos descentralizados e colaborativos, o Es-
tado preserva fungGes essenciais de coordenacgao,
regulacdo, financiamento e garantia de direitos.

28

Sobre burocracia e discricionariedade na formulagdo e

implementacgdo de politicas publicas, analise as asserti-

vas seguintes e assinale a Unica alternativa incorreta:

(A) A burocracia profissionalizada tende a reduzir arbi-
trariedades pessoais, a0 mesmo tempo em que am-
plia a previsibilidade da agdo publica.

(B) A discricionariedade da burocracia de nivel de rua é
inevitavel, mas ndo é adequada para adaptar regras
gerais a contextos locais.

(C) O excesso de padronizagdo reduz a margem de julga-
mento profissional, mas pode também limitar injus-
ticas derivadas de decisdes individuais.

(D) Mecanismos de supervisdo e prestacdo de contas
ndo sdo suficientes para eliminar totalmente os ris-
cos associados a discricionariedade burocratica.

(E) A autonomia burocratica, quando acompanhada de
responsabilidade por resultados, pode favorecer ino-
vagdo e aprendizado institucional.

29

As redes de politicas publicas tém sido vistas como al-

ternativas a modelos hierarquicos rigidos. Considerando

suas caracteristicas, assinale a alternativa correta:

(A) Redes sdo vantajosas por dispensar marcos regula-
torios formais, uma vez que a confianga entre atores
assegura a cooperacdo estavel.

(B) A horizontalidade é caracteristica central das redes,
mas isso ndo elimina a necessidade de governanca
estruturada, como regras de decisdo e mecanismos
de monitoramento.

(C) Como envolvem multiplos atores, as redes substi-
tuem a centralidade do Estado, que se torna um par-
ticipante complementar do processo decisorio.

(D) A flexibilidade das redes garante eficiéncia superior aos
arranjos hierarquicos, ao reduzir custos de transagao.

(E) Redes de politicas publicas somente se aplicam a
contextos locais, sendo inadequadas para problemas
de escala nacional ou internacional.
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As redes de politicas publicas surgem como arranjos de

governanca capazes de lidar com problemas complexos

e interdependentes. Sobre suas caracteristicas, assinale

a alternativa incorreta:

(A) As redes podem gerar inovacdo ao integrar conhe-
cimentos dispersos entre diferentes atores publicos
e privados.

(B) A auséncia de hierarquia absoluta exige mecanismos
de coordenacdo e regras pactuadas, sob pena de
fragmentacao e conflito.

(C) A cooperagdo em rede facilita os processos de
accountability, ao envolver atores diversos da
sociedade.

(D) O Estado frequentemente mantém papel central,
mesmo em redes, atuando como articulador de ca-
pacidades e garantidor de legitimidade.

(E) Um dos principais desafios das redes é alinhar in-
centivos e reduzir assimetrias de informagdo entre
os participantes.

31

Indicadores de politicas publicas cumprem papel cen-

tral no monitoramento e na avaliagdo, e sua utilizagdo

tem ganhado cada vez mais espaco na gestdo publica,
ao longo das ultimas décadas. Nesse contexto, analise
as assertivas abaixo e identifique a alternativa correta:

(A) A propriedade da validade significa que o indicador é
adequado para representar o fendmeno da realidade
que se pretende examinar.

(B) Indicadores de insumo e de produto sdo suficientes
para aferir a efetividade social das politicas.

(C) A padronizagdo absoluta de indicadores entre dife-
rentes politicas é condi¢cdo necessdria para assegurar
comparabilidade e legitimidade.

(D) A mensuracdo da satisfacdo dos usudrios substitui
a necessidade de indicadores de eficiéncia, eficacia
ou impacto.

(E) Indicadores de processo sdo irrelevantes, ja que ndo
revelam resultados sociais.

32

O monitoramento de politicas publicas é parte essencial

da governanca e do aprendizado institucional. Sobre

essa tematica, ndo é correto afirmar o seguinte:

(A) Monitoramento deve ser periddico e conecta-
do ao ciclo decisério, de forma a subsidiar ajustes
oportunos.

(B) A auséncia de protocolos de qualidade e transparén-
cia compromete a credibilidade dos dados de moni-
toramento.

(C) O monitoramento é mais apropriado no final da po-
litica publica, para que haja tempo de maturagao da
acdo governamental e a entrega efetiva de resultados.

(D) O uso de painéis e metas pactuadas pode alinhar in-
centivos entre gestores e equipes de execugao.

(E) O monitoramento n3o substitui a avaliagdo, mas forne-
ce insumos continuos que podem orientar tanto a ges-
tdo cotidiana quanto processos avaliativos posteriores.

33

A avaliagdo de politicas publicas pode assumir diferentes

modalidades, voltadas a propdsitos variados. Nesse sen-

tido, assinale a alternativa correta:

(A) Avaliacdes ex-ante se propde a analisar a viabilidade
normativa e econdmica da politica, mas ndo a com-
paragdes entre alternativas.

(B) Avaliacdes formativas tém como objetivo principal men-
surar os resultados finalisticos e os impactos sociais.

(C) Avaliacdes somativas ocorrem durante a execucdo,
com foco em aprimorar o desenho da politica.

(D) Avaliacdes de processo sdo voltadas a satisfacdo do
usudrio, e ndo a aspectos da implementacao.

(E) Avaliacdes de impacto procuram identificar efeitos
atribuiveis a intervencgao, frequentemente com base
em métodos contrafactuais.
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Na analise de politicas publicas, conceitos como custo-

-beneficio, efetividade e equidade tém desempenhado

papel central e cada vez mais relevante. A esse respeito,

analise as alternativas a seguir e identifique a Unica op-
¢do incorreta:

(A) A anélise custo-beneficio compara custos e benefi-
cios em uma mesma base monetaria, exigindo expli-
citagdo das premissas adotadas.

(B) A efetividade mede em que medida os resultados
alcancados correspondem aos efeitos pretendidos
sobre o publico-alvo.

(C) Anélises de equidade buscam avaliar como custos e
beneficios se distribuem entre diferentes grupos so-
ciais ou regides.

(D) A efetividade também indica se os produtos, em ter-
mos de bens ou servigos publicos, foram entregues
conforme o planejado.

(E) A combinagdo de métricas econémicas com critérios
de justica social pode orientar escolhas mais alinha-
das ao interesse publico.

35

O movimento por politicas publicas baseadas em evi-

déncias propde maior uso do conhecimento cientifico

no processo decisério. Sobre suas caracteristicas e limi-

tes, assinale a alternativa correta:

(A) Evidéncias eliminam a dimensdo politica das deci-
sdes, garantindo neutralidade técnica.

(B) A validade interna de estudos garante a aplicabilida-
de de seus resultados em qualquer contexto.

(C) A auséncia de evidéncias robustas costuma levar ao
adiamento da formulagdo de politicas até que estu-
dos cientificos estejam disponiveis.

(D) Revisdes sistemdticas sdo Uteis em pesquisa acadé-
mica, ndo tendo relevancia para o processo de politi-
cas publicas, devido ao excesso de rigor.

(E) Diferentes tipos de evidéncias, como as quantitativas
e as qualitativas, podem ser combinados para enri-
quecer decisdes.

Eixo Tematico 4
Flavio Assis

36

A Lei n. 4.320/1964, em seu Art. 58, estabelece que "o

empenho da despesa é o ato emanado de autoridade

competente que cria para o Estado obriga¢do de paga-
mento pendente ou ndo de implemento de condigdo".

Considerando a sequéncia ldgica e as especificidades

dos estagios da despesa publica, qual das alternativas a

seguir apresenta a correta ordem das etapas, associan-

do-as a situagdes que podem ocorrer durante a sua exe-
cucdo, e diferenciando a despesa orcamentaria da des-
pesa extra-orgamentaria?

(A) Empenho (ato que reserva o recurso orgamentario e
cria a obrigacdo); Liquidagdo (constatacdo do direi-
to adquirido pelo credor); Pagamento (efetiva¢do do
desembolso financeiro). Essa sequéncia se aplica a
despesas orcamentdrias e extra-orcamentdrias, sen-
do o empenho o ato que diferencia ambas.

(B) Liguidag3o (ato que verifica o cumprimento da obri-
gacdo pelo credor); Empenho (ato que autoriza o pa-
gamento); Pagamento (ato que efetiva a entrega do
numerario). Essa sequéncia é obrigatdria para todas
as despesas publicas, sejam elas orgamentdrias ou
extra-orgamentarias.

(C) Empenho (primeira etapa da despesa orcamentaria,
que reserva a dotagdo e gera a obrigagdo); Liquida-
¢do (segunda etapa, que verifica o direito do credor
com base em documentos); Pagamento (terceira e
ultima etapa, que libera o recurso financeiro). Essa
sequéncia se aplica apenas a despesas orcamenta-
rias, sendo a despesa extra-orcamentdria caracteri-
zada pela auséncia de empenho e liquidagdo, ocor-
rendo o pagamento diretamente.

(D) Autorizacdo (etapa inicial da despesa, onde o gestor
autoriza o gasto); Empenho (formalizacdo da obriga-
¢do); Liquidagdo (constatagdo de que o servigco foi
prestado); Pagamento (liberagdo do dinheiro). A des-
pesa orcamentaria é a Unica a seguir integralmente
essa sequéncia, enquanto a extra-orgamentaria ndo
se submete a nenhuma dessas etapas.

(E) Empenho (reserva da dotacdo); Liquidagdo (verifi-
cagdo da entrega do bem ou servigo); Pagamento
(desembolso). Essa sequéncia se aplica a todas as
despesas publicas, porém, em caso de suprimento
de fundos, a ordem pode ser flexibilizada, com o pa-
gamento ocorrendo antes do empenho.
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A Lein. 4.320/1964, em seu Art. 53, define que a receita

orgcamentdria é classificada em categorias econdmicas, e

a sua execugdo passa por estagios que garantem a regu-

laridade e o controle do fluxo de recursos. Considerando

a complexidade e a sequéncia dos estagios de execugdo

da receita publica, qual das alternativas a seguir apre-

senta a correta ordem das etapas e a correta aplicacdo
do principio da anualidade, bem como a diferenciagdo
entre os conceitos de Arrecadacdo e Recolhimento?

(A) Previsdo (momento da Lei Orcamentaria Anual -
LOA); Langcamento (ato que constitui o crédito tri-
butario); Arrecadacdo (recebimento do numerdrio
pelo ente publico); Recolhimento (transferéncia do
valor para a conta do Tesouro). A previsdo é o Uni-
co estagio que obedece estritamente ao principio da
anualidade, pois apenas ela se refere ao exercicio fis-
cal, enquanto os demais estdgios podem ocorrer em
exercicios futuros.

(B) Previsdo (inscricdo na LOA); Lancamento (cobranca
do contribuinte); Arrecadacdo (ingresso do dinheiro
nas contas de Agentes Arrecadadores); Recolhimen-
to (transferéncia para o caixa Unico do Tesouro). A
distincdo entre Arrecadagao e Recolhimento é mera-
mente conceitual, ndo existindo diferenga pratica na
execucdo da receita.

(C) Langamento (identificagdo do contribuinte e apura-
¢do do valor devido); Previsdo (aprovagdo na LOA);
Arrecadagdo (recebimento do valor); Recolhimento
(depdsito na conta do Tesouro). A ordem das etapas
esta incorreta, pois a Previsdo é a etapa inicial e pre-
cede o Langamento.

(D) Previsdo (etapa inicial da Lei Orcamentdria Anual);
Langcamento (ato administrativo que formaliza o dé-
bito do contribuinte); Arrecadagao (ato de receber o
valor devido); Recolhimento (transferéncia do valor
arrecadado para a conta especifica do ente arrecada-
dor). A distingdo entre Arrecadagdo e Recolhimento
é fundamental: a arrecadagdo é o recebimento pelo
agente (banco, por exemplo), enquanto o recolhi-
mento é a transferéncia para a conta do Tesouro, e o
principio da anualidade se aplica a todos os estagios
da receita orgamentdria.

(E) Previsdo (estimativa do que sera recebido no exerci-
cio); Langamento (formalizagdo da divida); Arrecada-
¢do (recebimento do dinheiro); Recolhimento (trans-
feréncia para a conta do Tesouro). Essa sequéncia é
vélida para todas as receitas publicas, inclusive as ex-
tra-orgamentdrias, que também devem ser objeto de
previsdo e lancamento para garantir o controle fiscal.

38

A Lein. 4.320/1964 e a Portaria Interministerial STN/SOF

n. 163/2001 estabelecem diversas classificagdes para a

despesa publica, visando ao controle, a transparéncia e

a gestdo fiscal eficiente. Considere o seguinte cenario:

Um érgdo publico federal realiza um pagamento para a

aquisicdo de um novo sistema de seguranca eletronica,

incluindo a instalagdo de cameras, sensores e um sof-
tware de monitoramento. O valor do contrato é de RS

500.000,00 e o sistema tem uma vida util estimada su-

perior a dois anos. O contrato prevé, ainda, uma parcela

de RS 50.000,00 para a manutenc¢io anual do sistema.

Com base nas classificacdes da despesa publica, assi-

nale a alternativa que apresenta a correta classificagdo

das despesas relacionadas a este contrato, em suas di-

versas dimensdes.

(A) A aquisi¢do do sistema de seguranca é uma Despe-
sa de Capital classificada na categoria econémica de
Investimento. O pagamento pela manutengdo anual
é uma Despesa Corrente, classificada como Outras
Despesas Correntes, pois € um gasto de custeio. Am-
bas as despesas devem ser executadas sob a mesma
modalidade de aplicagdo, pois se referem ao mesmo
objeto do contrato.

(B) A aquisicdo do sistema de seguranca eletrdnica é uma
Despesa Corrente, pois o valor pago é para a compra
de um bem duravel. A manutengdo é uma Despesa de
Capital, pois garante a longevidade do investimento.
A modalidade de aplicagdo para ambas é Direta, pois
o0 6rgdo realiza o pagamento ao fornecedor.

(C) O gasto com a aquisicdo do sistema é uma Despesa
de Capital na categoria de Investimento. O pagamen-
to da manutenc¢do anual é uma Despesa Corrente na
categoria de Servicos de Terceiros, pois se refere a
uma prestacdo de servico de pessoa juridica. Ambas
as despesas nao podem ser executadas sob a mesma
dotacdo orcamentadria, pois pertencem a naturezas
de despesa distintas.

(D) A aquisicdo do sistema é uma Despesa de Capital
(Investimento), enquanto a manutengdo é uma Des-
pesa Corrente (Custeio). A modalidade de aplicagdo
para a aquisicdo é Transferéncia a Pessoa Fisica ou
Juridica, enquanto a modalidade para a manutengao
é Aplicagdo Direta.

(E) A aquisicdo do sistema é uma Despesa de Capital na
categoria de Inversdes Financeiras. O valor da manu-
tencdo é uma Despesa Corrente na categoria de Ser-
vicos de Terceiros. A modalidade de aplicagdo para a
manutengdo nao se aplica, pois ela é uma despesa
de custeio.
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A Lei n. 4.320/1964, em seu Art. 11, e a Portaria Inter-
ministerial STN/SOF n. 163/2001 estabelecem a classi-
ficagdo da receita publica em categorias econOmicas e
em fontes, com o objetivo de facilitar o planejamento, o
controle e a analise da politica fiscal. Analise o seguinte
cenario hipotético:

Um municipio, no exercicio fiscal de 2024, obtém as se-
guintes entradas de recursos:

* Recebimento do Imposto Predial e Territorial
Urbano (IPTU) de seus contribuintes.

* Ingressode recursos provenientes de convénio com
o estado para a construcdo de uma nova escola.

* Recebimento de juros de uma aplicagdo financeira
realizada com o superavit de anos anteriores.

* Arrecadacdo de multas de transito aplicadas pela
sua guarda municipal.

* Empréstimo de longo prazo contratado com o
Banco Nacional de Desenvolvimento Econ6-
mico e Social (BNDES) para a pavimentagdo de
vias publicas.

Com base na classificacdo da receita publica por catego-
ria econdmica, assinale a alternativa que classifica corre-
tamente as entradas de recursos descritas acima.

(A) Todas as entradas de recursos sdo classificadas como
Receitas Correntes, pois se referem a ingressos de
carater ordinario e visam a financiar as despesas de
custeio do municipio. A exce¢do é o empréstimo do
BNDES, que, por sua natureza financeira, € uma Re-
ceita de Capital.

(B) O IPTU e as multas de transito sdo classificadas como
Receitas Correntes. O convénio para a escola, a
aplicacdo financeira e o empréstimo do BNDES sdo
classificados como Receitas de Capital. A principal di-
ferenca é que as receitas de capital aumentam a dis-
ponibilidade financeira do ente, sem comprometer o
patrimonio liquido.

(C) O IPTU e as multas de transito sdo Receitas Corren-
tes. O convénio para a escola é uma Receita de Ca-
pital (Transferéncia de Capital), pois se destina a um
investimento. Os juros da aplicagdo financeira sdo
Receitas Correntes (Receitas Patrimoniais). O em-
préstimo do BNDES é uma Receita de Capital (Opera-
¢Oes de Crédito).

(D) O IPTU é uma Receita de Capital, pois é um impos-
to. As multas de transito e os juros de aplicagdo sao
Receitas Correntes. O convénio e o empréstimo do
BNDES sdo Receitas de Capital, pois representam en-
tradas financeiras extraordinarias.

(E) O IPTU, as multas de transito e os juros da aplicagdo
financeira sdo Receitas Correntes. O convénio para
a escola é uma Receita de Capital (Transferéncia de
Capital). O empréstimo do BNDES é uma Receita Cor-
rente (Operagdo de Crédito) por se tratar de um re-
curso financeiro disponivel para o ente.

40

O suprimento de fundos, conforme disciplinado pela

Lei n. 4.320/1964 e pelo Decreto-Lei n. 200/1967, é um

regime de adiantamento utilizado para a realizagdo de

despesas de pequeno vulto ou de carater urgente. Sua
aplicagdo constitui uma excegao ao processo normal da
execucgdo da despesa publica.

Considere a seguinte situagdo hipotética: A Reitoria de

uma universidade publica federal necessita custear, de

forma imediata, a aquisicdo de material de consumo

(cartuchos de tinta para impressoras) e o pagamento de

um pequeno reparo em um equipamento, cujos valores,

somados, ndo ultrapassam o limite legal para a modali-
dade. Para tanto, a autoridade competente decide con-
ceder suprimento de fundos a um servidor.

Considerando as particularidades contabeis e orcamenta-

rias do suprimento de fundos, bem como as etapas de exe-

cucdo da despesa, assinale a alternativa que descreve cor-
retamente o procedimento e as classificacdes envolvidas.

(A) O ato de conceder o numerario ao servidor é um Pa-
gamento que ocorre antes do Empenho e da Liquida-
¢do. O Empenho sé serd realizado posteriormente,
no momento da prestacao de contas, para cobrir os
gastos efetivamente realizados, de modo a regulari-
zar a despesa.

(B) O suprimento de fundos, por ser um regime excep-
cional, dispensa a etapa de Empenho, caracterizan-
do-se como uma despesa extra-orgamentdria. As
etapas de Liquidacdao e Pagamento ocorrem apenas
no momento da prestagao de contas, quando a des-
pesa passa a ser reconhecida.

(C) O suprimento de fundos é uma Despesa de Capital,
pois o dinheiro adiantado ao servidor representa
uma inversao financeira tempordria. A sua execugdo
dispensa as etapas de Empenho e Liquidag¢do, uma
vez que a lei considera o suprimento como uma sim-
ples entrega de numerario para fins de custeio.

(D) A concessdo do suprimento de fundos deve ser prece-
dida de Empenho na dotagdo prépria da despesa a ser
realizada. O ato de entrega do numerario ao servidor
é um Pagamento adiantado, e a Liquidagdo da des-
pesa ocorrera posteriormente, com a apresentagdo e
conferéncia da prestacdo de contas pelo servidor.
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(E) A Liquidacdo da despesa ocorre na concessdo do
suprimento de fundos ao servidor, pois é neste mo-
mento que a obrigacdo de pagar é reconhecida. O
Empenho e o Pagamento serdo feitos posteriormen-
te, apds a apresentacdo da prestacdo de contas, de
forma a formalizar a despesa.
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A flexibilizacdo do orgamento publico, quando necessaria,
é realizada por meio dos Créditos Adicionais, que permi-
tem a inclusdo ou o aumento de dotagdes orcamentarias
ja aprovadas na Lei Orcamentaria Anual (LOA). Sua aber-
tura, porém, obedece a regras e a requisitos rigorosos,
previstos na Constituicdo Federal e na Lei n. 4.320/1964.
Considere as seguintes situagdes hipotéticas em que o Go-
verno Federal planeja abrir créditos adicionais em 2025:

1) Para reforcar a dotacdo orgamentaria de custeio
do Ministério da Educacdo, que se mostrou insufi-
ciente para cobrir as despesas ordinarias previstas
até o final do exercicio.

2) Para incluir uma nova dotagdo orcamentaria des-
tinada a construgao de um hospital de campanha,
em virtude de uma calamidade publica declarada
em uma regido do pais.

3) Para criar uma nova dotagdo orcamentaria para
um projeto de pesquisa em energia renovavel que
ndo estava previsto na LOA, utilizando como fonte
de recurso o superavit financeiro apurado no ba-
lango patrimonial do exercicio anterior.

Com base na classificacdo e nos requisitos dos créditos

adicionais, assinale a alternativa que apresenta a corre-

ta classificacdo de cada situacdo e a forma legal exigida
para sua abertura.

(A) A situagdo 1 requer um Crédito Suplementar, que
deve ser autorizado por Lei. A situacdo 2 exige um
Crédito Extraordindrio, que pode ser aberto por Me-
dida Provisdria. A situagdo 3 demanda um Crédito
Especial, que pode ser aberto por Decreto do Poder
Executivo, desde que com fonte de recurso.

(B) Asituacdo 1 é um Crédito Especial, aberto por Decre-
to. A situagdo 2 é um Crédito Extraordinario, aberto
por Lei. A situagao 3 é um Crédito Suplementar, aber-
to por Decreto do Poder Executivo, utilizando como
fonte o excesso de arrecadagdo.

(C) A situagdo 1 requer um Crédito Suplementar, que
deve ser autorizado por Decreto do Poder Executivo
ou Lei. A situacdo 2 exige um Crédito Extraordinario,
gue pode ser aberto por Medida Provisoria. A situ-
acdo 3 demanda um Crédito Especial, que deve ser
autorizado por Lei.

(D) A situagdo 1 é um Crédito Suplementar, autorizado
por Decreto do Poder Executivo. A situacdo 2 é um
Crédito Extraordinario, aberto por Lei ou Medida
Provisédria. A situacdo 3 é um Crédito Especial, au-
torizado por Lei, e a fonte de recurso mencionada
(superdvit financeiro) é uma das permitidas pela lei.

(E) Asituacdo 1 é um Crédito Suplementar, autorizado por
Lei. A situagdo 2 é um Crédito Extraordinario, aberto
por Medida Provisdria ou Decreto. A situagdo 3 é um
Crédito Especial, autorizado por Lei, sendo o superavit
financeiro uma fonte valida para sua abertura.
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A gestdo da divida publica e das despesas passivas do
Estado é um dos pilares da responsabilidade fiscal. A Lei
n. 4.320/1964, em seus artigos 92 e 93, diferencia a Divi-
da Fundada da Divida Flutuante, e o Art. 37 disciplina as
Despesas de Exercicios Anteriores (DEA), que represen-
tam obrigagGes ndo inscritas em Restos a Pagar. Conside-
re a seguinte situagao no final do exercicio financeiro de
2024 de um estado brasileiro:

1) O governo contrai um empréstimo de longo pra-
zo junto a um banco multilateral para financiar a
construgao de uma ferrovia estadual, com venci-
mento em 2040.

2) O governo possui um saldo de RS 50 milhdes de
despesas empenhadas e liquidadas que ndo fo-
ram pagas no exercicio.

3) Um fornecedor apresenta uma nota fiscal refe-
rente a um servico prestado em 2023, que nao foi
empenhado e nem processado naquele exercicio,
mas que a Administragdo reconhece como devido
apds comprovacgao.

Com base nas classificagdes e nos conceitos de passivos

e despesas governamentais, assinale a alternativa que

apresenta a correta classificagdo das trés obrigacdes

descritas no cenario acima, respectivamente.

(A) Divida Flutuante, Restos a Pagar Processados, Despe-
sas de Exercicios Anteriores.

(B) Divida Fundada, Despesas de Exercicios Anteriores,
Divida Flutuante.

(C) Divida Flutuante, Despesas de Exercicios Anteriores,
Divida Fundada.

(D) Despesas de Exercicios Anteriores, Divida Fundada,
Divida Flutuante.

(E) Divida Fundada, Divida Flutuante, Despesas de Exer-
cicios Anteriores.
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Os contratos administrativos regem-se por normas de

direito publico e, em sua esséncia, conferem a Adminis-

tragcdo Publica prerrogativas que a colocam em posicao
de superioridade em relagdo ao contratado particular.

Tais prerrogativas, conhecidas como "clausulas exorbi-

tantes", garantem a supremacia do interesse publico,

mas sao exercidas dentro dos limites legais.

Considere que uma Agéncia Reguladora Estadual de

Transportes Publicos celebra um contrato para a presta-

¢do de servigos continuos de manutencgao de sistemas de

controle de trafego, sob a égide da Lei n. 14.133/2021.

Com base nas disposi¢des da nova Lei de Licitagdes e

Contratos, analise as afirmativas a seguir e assinale a

gue se apresenta como a Unica correta acerca das carac-

teristicas desse contrato.

(A) O prazo de vigéncia do contrato ndo podera ser supe-
rior a 5 (cinco) anos, sendo vedada sua prorrogacao.
O instrumento contratual devera prever clausula de
reajuste de pregos obrigatoria.

(B) A Administracdo Publica tem o poder discricionario
de rescindir o contrato unilateralmente, a qualquer
tempo e por qualquer motivo, sem que a contratada
tenha direito a qualquer tipo de indenizagdo, pois a
supremacia do interesse publico sobrepde-se a qual-
quer direito do particular.

(C) A Administracdo poderd alterar o contrato unilateral-
mente, tanto qualitativa quanto quantitativamente,
nos limites de 25% para acréscimos e supressdes. O
prazo maximo de vigéncia podera ser de até 10 anos,
considerando-se a natureza de servico continuo.

(D) A rescisdo unilateral pela Administracdo somente
sera possivel por meio de decisdo judicial, visto que
o contratado tem o direito constitucional ao contra-
ditério e a ampla defesa, que ndo pode ser exercido
na via administrativa.

(E) O contrato n3o podera ter sua vigéncia por prazo in-
determinado, salvo se houver cldusula expressa que
permita a renova¢do automadtica, caso em que se
aplicara o regime de "contrato por tempo ilimitado"
para garantir a continuidade do servigo.

44

As emendas parlamentares ao projeto de lei orcamen-

taria anual representam um dos principais instrumentos

de participagdo do Poder Legislativo na alocagdo de re-
cursos publicos. A Constituicdo Federal de 1988, em seu

Art. 166 e paragrafos subsequentes, estabelece as regras

e os limites para a sua apresentacdo e execugao. As mo-

dificagGes constitucionais recentes, em especial a Emen-

da Constitucional n. 105/2019, conferiram maior impo-
sitividade e detalhamento a execugdo de tais emendas.

Considere que um deputado federal propde uma emen-

daindividual ao projeto da Lei Orgamentaria Anual (LOA)

de 2025 para destinar RS 5 milhdes a construcdo de uma
creche em seu municipio de origem, indicando uma do-
tacdo de outro ministério como fonte de recurso.

Com base nas disposicdes constitucionais sobre as

emendas parlamentares, assinale a alternativa que des-

creve corretamente a natureza, as restri¢cdes e as carac-
teristicas de execugdo dessa emenda.

(A) A execucdo da emenda é obrigatdria, conforme a re-
gra de impositividade, mas o governo federal tem a
prerrogativa de remanejar a dotagdo para outra fi-
nalidade se julgar que a construgdo da creche ndo é
prioritaria para a politica publica, desde que a nova
destinagdo seja no mesmo setor de educagao.

(B) Por ser uma emenda individual, sua execucio é discri-
ciondria do Poder Executivo, que podera acatar a pro-
posta se houver disponibilidade financeira e conveni-
éncia politica. Sua aprovac¢do ndo vincula o governo,
que podera simplesmente ndo executar a despesa.

(C) A emenda terd execucdo obrigatdria nos termos da
Constituic3o. A execuc¢do da despesa de RS 5 milhdes
deve seguir a ordem cronoldgica de pagamento en-
tre os Restos a Pagar da respectiva dotagdo. A emen-
da poderd ser executada por meio de transferéncia
especial, com repasse direto do recurso ao municipio
sem vinculo a uma finalidade especifica.

(D)A emenda tera execugdo obrigatdria, respeitado o
limite constitucional, e o recurso para a construcao
da creche serd considerado como transferéncia com
finalidade definida, exigindo que o municipio aplique
os recursos exclusivamente na obra indicada pelo
parlamentar, sob pena de bloqueio do repasse.

(E) A proposta de emenda é inconstitucional, pois ndo
é permitido que a emenda individual crie uma nova
despesa (construgdo de creche) sem que a Lei de
Diretrizes Orcamentarias (LDO) tenha previsto essa
acdo especificamente no exercicio fiscal, o que impe-
de a sua execugao.
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45 Eixo Tematico 4
As funcgGes classicas do orcamento publico — alocativa, dis- Claudio Zorzo

tributiva e estabilizadora — representam as esferas de atu-
acdo do Estado na economia e na sociedade. Tais fungdes
sdo concretizadas por meio de diferentes técnicas orca-
mentdrias, que evoluiram do simples controle contabil para
instrumentos de planejamento e gestao por resultados.
Considere as seguintes ag¢Ges de politica fiscal imple-
mentadas por um governo em um determinado exerci-
cio financeiro:

1) Um programa de construcdo de pontes em areas
rurais, visando a melhoria da infraestrutura e ao
escoamento da produgao agricola.

2) A criacdo de um programa de transferéncia de
renda que garante um valor minimo mensal para
familias em situacdo de extrema pobreza.

3) A utilizacdo do orcamento para desacelerar o rit-
mo de investimentos publicos e aumentar a carga
tributdria com o objetivo de conter a inflagdo.

Com base nas fungdes cldssicas do orgamento e nas

técnicas orcamentdrias de Orgamento-Programa e Or-

¢amento Tradicional, assinale a alternativa que associa
corretamente cada ag¢do a sua fungdo e a técnica orga-
mentaria mais adequada para sua execugdo moderna.

(A) Acdo 1: Funcgdo Alocativa e Orgcamento Tradicional.
Acdo 2: Funcao Distributiva e Orgamento-Programa.
Acdo 3: Funcgdo Estabilizadora e Orgamento-Programa.

(B) Agdo 1: Fung¢do Alocativa e Orcamento-Programa.
Acdo 2: Fungdo Distributiva e Orgamento-Programa.
Acdo 3: Fungdo Estabilizadora e Orgamento-Programa.

(C) Agdo 1: Fungo Estabilizadora e Orcamento-Programa.
Acdo 2: Fungdo Alocativa e Orcamento Tradicional.
Acdo 3: Fungdo Distributiva e Orgamento-Programa.

(D) Ac3o 1: Funcdo Distributiva e Orcamento-Programa.
Acdo 2: Fungdo Estabilizadora e Orgamento-Programa.
Acdo 3: Fungado Alocativa e Orgamento Tradicional.

(E) Todas as ac¢des, independentemente da fungdo, sdo
executadas primariamente pelo Orgamento Tradicio-
nal, uma vez que este é o Unico que foca na autoriza¢do
e controle dos gastos publicos por meio de sua nature-
za, como "material de consumo" e "investimentos".

46

Os principios de Contabilidade representam o nucleo

central da prépria contabilidade, na sua condigao de

ciéncia social, sendo a ela inerentes. Na administragdo
publica, os principios contabeis orientam a atuagdo dos
profissionais responsaveis pela prestacdao de contas dos
atos da gestdo. Com base nos principios fundamentais

de contabilidade aplicaveis ao setor publico, assinale a

alternativa correta.

(A) A aplicacdo do Principio da entidade n3o deve levar a
excessos ou a situacGes classificaveis como manipula-
¢do do resultado, ocultagdo de passivos, super ou su-
bavaliacdo de ativos. Pelo contrario, em consonancia
com os Principios Constitucionais da Administracdo
Publica, deve constituir garantia de inexisténcia de va-
lores ficticios, de interesses de grupos ou pessoas, es-
pecialmente gestores, ordenadores e controladores.

(B) O Principio da Entidade se afirma, para o ente pu-
blico, pela autonomia e responsabilizacdo do patri-
monio a ele pertencente. A autonomia patrimonial
tem origem na destinagdo social do patrimonio e a
responsabilizacdo pela obrigatoriedade da presta¢do
de contas pelos agentes publicos.

(C) No ambito da entidade publica, a oportunidade esta
vinculada ao estrito cumprimento da destinagdo social
do seu patrimonio, ou seja, a oportunidade da entida-
de se da enquanto perdurar sua finalidade. Portanto, se
0 6rgdo publico deixar de atender a finalidade de sua
criagdo, ele estara violando o principio da continuidade.

(D) O Principio da continuidade é base indispensavel a
integridade e a fidedignidade dos processos de re-
conhecimento, mensuracdo e evidenciacdo da in-
formacgdo contabil, dos atos e dos fatos que afetam
ou possam afetar o patriménio da entidade publica,
observadas as Normas Brasileiras de Contabilidade
aplicadas ao Setor Publico.

(E) O Principio da prudéncia é aquele que reconhece as
transagcOes e os eventos na ocorréncia dos respecti-
vos fatos geradores, independentemente do seu pa-
gamento ou recebimento, aplicando-se integralmen-
te ao Setor Publico.
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O patrimdnio Publico é o conjunto dos bens, direitos e
as obrigagGes. Na composi¢cdo do patrimonio publico,
uma obra de uma “ponte em construgao” sera classi-
ficada como

(A) ativo circulante.

(B) ativo investimento.

(C) ativo imobilizado .

(D) ativo realizével a longo prazo.

(E) variacdo patrimonial diminutiva.

48

Dentro das mutacgGes patrimoniais de uma entidade,
podemos classificar como uma variagdo patrimonial au-
mentativa (VPA):

(A) Juros pagos.

(B) Recebimento de um direito.

(C) Pagamento de uma divida.

(D) O recebimento de uma doacdo.

(E) O empenho de uma despesa.

Eixo Tematico 5
Vitor Kessler

49

A Lein. 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacgdo — LAI)

assegura ao cidadao brasileiro o direito de acesso a in-

formagdes publicas. Sobre esse tema, assinale a alterna-
tiva correta:

(A) O direito de acesso a informac&o ¢ limitado a esfera
federal, ndo sendo aplicavel a estados, municipios ou
entidades privadas que recebam recursos publicos.

(B) A LAI estabelece que o acesso é a regra e o sigilo é
a excec¢do, cabendo ao poder publico garantir a dis-
ponibilizagdo ativa de informacgdes e fornecer dados
quando solicitados pelo cidadao.

(C) O acesso as informacdes publicas depende de com-
provacdo de interesse direto do requerente, que
deve demonstrar finalidade legitima para obter do-
cumentos oficiais.

(D) O fornecimento de informacdes pela LAl estd condi-
cionado ao pagamento de taxas de processamento,
mesmo Nos casos em que a busca seja simples e rea-
lizada eletronicamente.

(E) A LAl prevé que os 6rgdos publicos podem negar
acesso sem justificativa, desde que a decisdo seja to-
mada pela autoridade maxima do érgdo ou entidade.

50

A Lei de Acesso a Informagdo prevé hipdteses em que

dados podem ser classificados ou o acesso pode ser ne-

gado. Nesse contexto, assinale a alternativa correta:

(A) Informacdes pessoais de agentes publicos, como
salarios e diarias, nunca podem ser divulgadas, pois
configuram violagdo de intimidade e vida privada.

(B) Informacgdes classificadas como ultrassecretas, se-
cretas ou reservadas seguem prazos de sigilo defi-
nidos em lei, podendo ser reavaliadas para eventual
desclassificagdo.

(C) A negativa de acesso pode ocorrer sem explicacdo
formal, sendo suficiente que o 6rgéo alegue generi-
camente motivo de seguranga institucional.

(D) Dados referentes a contratos administrativos ndo se
enquadram na LA, devendo ser solicitados exclusiva-
mente em processos judiciais.

(E) A classificacdo de informacdes é competéncia exclu-
siva do Congresso Nacional, ndo podendo ser feita
por érgaos da Administragao Publica.
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Eixo Tematico 5
Mauricio Franceschini

51

Com base na Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD),
no que tange as hipoteses em que é permitido o trata-
mento de dados pessoais sensiveis, analise as asserti-
vas abaixo:

| — O tratamento de dados pessoais sensiveis é permi-
tido mediante o consentimento do titular dos da-
dos para fins genéricos e ndo especificados.

Il — N3o é permitido o tratamento de dados pessoais
sensiveis sem o consentimento para atender aos
interesses legitimos do controlador ou de terceiro.

Il — Caso o titular dos dados ndo fornega o consenti-
mento, ainda assim é permitido o tratamento de
dados pessoais sensiveis para a protegdo da vida ou
da incolumidade fisica do titular ou de terceiro.

Esta correto o que se encontra apenas em:

(A)1.

(B) 1.
(c)n.
(D)1ell.
(E) lle 1.
52

No que tange aos aspectos da Lei Geral de Protecdo de
Dados (LGPD) relacionados a aplicabilidade ou nao da
Lei, marque V para Verdadeiro e F para Falso.

() Nao é permitido utilizar a LGPD para defender
seus direitos perante a ANPD, quando o trata-
mento de dados pessoais for realizado por pessoa
natural para fins particulares e ndo econémicos.

() O titular dos dados ndo pode se valer da Lei
quando, por motivo do tratamento de dados
pessoais, os dados forem armazenados fora do
territério nacional.

() ALGPD pode ser aplicada quando a coleta dos
dados for realizada em territério nacional, cujo
tratamento visar exclusivamente fins jornalisti-
cos ou artisticos.

Assinale abaixo a alternativa que apresenta a correta se-
quéncia, de cima para baixo:

(A) V-V-V.

(B) V-F-V.

(C) V-F-F.

(D) F-F-V.

(E) F-F-F.

53

Em relagdo aos fundamentos que se apresentam na Lei
Geral de Protegdao de Dados Pessoais, LGPD, assinale a
alternativa que contempla um de seus fundamentos:
(A) Prevencdo.

(B) Autodeterminacdo informativa.

(C) N3o discriminag3o.

(D) Responsabilizacdo e presta¢do de contas.

(E) Seguranca.

54

Quanto as defini¢des apresentadas no Art. 52 da LGPD,

assinale abaixo a alternativa que associa corretamente o

termo a sua defini¢do:

(A) Dado pessoal sensivel: toda operacio realizada com
dados pessoais, como as que se referem a coleta,
producdo, recepcdo, classificagdo, utilizacdo, aces-
so, reprodugdo, transmissao, distribuicdo, processa-
mento, arquivamento, armazenamento, eliminagao,
avaliacdo ou controle da informacgdo, modificacdo,
comunicagdo, transferéncia, difusdo ou extragao.

(B) Tratamento: dado relativo a titular que n3o possa ser
identificado, considerando a utilizagdo de meios técnicos
razoaveis e disponiveis na ocasido de seu tratamento.

(C) Dado pessoal: dado pessoal sobre origem racial ou
étnica, convicgdo religiosa, opinido politica, filiagdo
a sindicato ou a organizacdo de carater religioso, fi-
losofico ou politico, dado referente a saude ou a vida
sexual, dado genético ou biométrico, quando vincu-
lado a uma pessoa natural;

(D) Consentimento: manifestacdo livre, informada e
inequivoca pela qual o titular concorda com o trata-
mento de seus dados pessoais para uma finalidade
determinada

(E) Dado anonimizado: informacao relacionada a pessoa
natural identificada ou identificavel.
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De acordo com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD),
no que se refere as defini¢cdes e atribuicdes do encarre-
gado, analise as assertivas a seguir:

| — O encarregado pelo tratamento de dados pessoais
é indicado pelo controlador.

Il — O encarregado responde solidariamente pelos da-
nos causados pelo tratamento quando descumprir
as obrigacOes da legislacdo de protecdo de dados
ou quando nao tiver seguido as instrugdes licitas
do controlador.

Il — Uma das atribuicdes do encarregado é receber comu-
nicagcdes da autoridade nacional e adotar providéncias.

Estd correto o que se afirma em:
(A) 1.

(B)II.

(c)n.

(D)1ell

(E) el

Eixo Tematico 5
Marcelo Leite

56

Um administrador de uma empresa precisa realizar uma
pesquisa para entender as necessidades dos funciona-
rios. A empresa tem 1.000 funcionarios, divididos em 5
departamentos diferentes. O administrador decide re-
alizar uma amostragem estratificada proporcional para
garantir que todos os departamentos sejam represen-
tados. Se o administrador deseja uma amostra de 200
funcionarios, quantos funcionarios do departamento A
devem ser incluidos na amostra, sabendo que o depar-
tamento A tem 150 funciondrios?

(A) 20 funcionarios.

(B) 25 funcionérios.

(C) 30 funcionarios.

(D) 35 funcionarios.

(E) 40 funcionarios.

57

Uma empresa de tecnologia tem 5.000 funcionarios

distribuidos em 10 departamentos diferentes. O depar-

tamento de recursos humanos deseja realizar uma pes-
quisa para entender as necessidades e preferéncias dos
funcionarios em relagao aos beneficios oferecidos pela
empresa. No entanto, devido ao tamanho da populacdo

e aos recursos limitados, o departamento de recursos

humanos decide realizar uma amostragem para coletar

os dados. Qual das seguintes op¢des é uma caracteristi-
ca da populagdo nesse contexto?

(A) A populagdo é composta por todos os funcionérios
da empresa que responderam a pesquisa.

(B) A populagdo é composta por todos os funcionarios
da empresa que trabalham no departamento de re-
cursos humanos.

(C) A populacio é composta por todos os funcionarios
da empresa que tém mais de 5 anos de servigo.

(D) A populacdo é composta por todos os funcionarios
da empresa que sdo gerentes.

(E) A populagdo é composta por todos os 5.000 funcio-
narios da empresa.

58

Um administrador de uma empresa deseja estimar a
média do saldrio dos funcionarios. Uma amostra aleato-
ria de 100 funciondrios foi selecionada e os salarios fo-
ram registrados. A média da amostra foi de RS 5.000,00
e o desvio padrdo da amostra foi de RS 1.000,00. Qual é
o valor do erro padrao da média amostral?

(A)RS$ 50,00

(B) RS 100,00

(C) RS 150,00

(D) RS 200,00

(E) RS 250,00
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Um diretor de uma empresa deseja analisar os salarios
dos funcionarios da empresa. A tabela abaixo mostra a
distribuicao dos salarios:

Salario (RS) | Frequéncia
3.000 10
4.000 20
5.000 30
6.000 20
7.000 10
10.000 5
15.000 5

Qual é a relagdo entre a média e a moda dos saldrios?
(A) A média é maior que a moda.

(B) A média é menor que a moda.

(C) A média é igual a moda.

(D) A média é 1,5 vezes maior que a moda.

(E) A média é 2 vezes menor que a moda.

60

Um diretor de uma empresa deseja analisar os saldrios
dos funciondrios de uma determinada divisdo. Os sala-
rios (em milhares de reais) de 15 funcionarios foram re-
gistrados como segue:

2,3,4,5,6,7,8,9,10, 12, 15, 18, 20, 25, 30

No entanto, o diretor descobriu que o salario mais alto
(30) foi registrado incorretamente e deve ser substituido
por 50. Qual é a mudanga na mediana dos salarios apds
a corregao?

(A) A mediana aumenta em 1.

(B) A mediana aumenta em 2.

(C) A mediana ndo muda.

(D) A mediana diminui em 1.

(E) A mediana diminui em 2.

GRAN



5° Simulado — CNU — Bloco Temdtico 5: Administraggo (Pos-Edital)

Discursiva
Andrea Cerqueira

Texto 1

A administragdo publica contemporanea enfrenta o desafio de conciliar eficiéncia, transparéncia e participagdo
social. Nos ultimos anos, praticas de gestdo inspiradas no setor privado, como indicadores de desempenho, metas de
produtividade e planejamento estratégico, foram incorporadas as instituicdes publicas brasileiras. Todavia, a simples
importagdo dessas ferramentas ndo garante melhores resultados se ndo houver adequagdo ao contexto da gestao
estatal, marcada por complexidade normativa, diversidade de demandas sociais e necessidade de accountability. A
inovacdo na administracdo publica exige, portanto, ndo apenas técnicas de gestdo, mas também capacidade de lide-
ranga, visdo sistémica e compromisso com o interesse coletivo.

Texto 2

O avango da transformacdo digital tem gerado impactos significativos na gestdo publica e empresarial. Ferra-
mentas como big data, inteligéncia artificial e plataformas digitais permitem maior integragdo de processos, redugao
de burocracia e aproximagao entre instituicdes e cidaddos. Na administragdo publica, a digitalizagdo de servigos pode
promover maior eficiéncia e acessibilidade, reduzindo desigualdades de acesso a direitos basicos. No setor privado,
por sua vez, a inovag¢do tecnoldgica contribui para maior competitividade, geracao de valor e sustentabilidade orga-
nizacional. Entretanto, a transicdo digital ainda enfrenta barreiras como a exclusdo digital, a resisténcia cultural e a
necessidade de qualificagcdo de gestores e equipes.

Com base nos textos motivadores e em seus conhecimentos sobre a area de Administracdo, redija um texto dissertativo
(20 a 30 linhas), em linguagem clara, objetiva, coesa e coerente, acerca do tema:

A inovagdo e a transformagao digital como eixos estratégicos da gestao contemporanea

Em seu texto aborde necessariamente:
* Os desafios da gestdo contemporanea no setor publico e/ou privado;
* Aimportancia da inovag¢do e da transformagdo digital para a eficiéncia administrativa;
* O papel dalideranca e da capacitacdo de gestores na superagdo de obstaculos organizacionais.
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